Wiestaw Zo6itkowski

NUK w Banku Spétdzielczym (27)
Jak pozyczac, by nie straci¢?

Wiekszos¢é bankéw spétdzielczych ma podobne procedury udzielania kredytéow
i pozyczek osobom fizycznym. Rézna w tych bankach bywa analiza ryzyka
kredytowego. Rekomendacja T jest silnym bodzcem do wdrozenia jednolitych
praktyk.

Rekomendacja formutuje konkretne wskazania w zakresie badania:

. zdolnosci kredytowej osob fizycznych ( czy klient bedzie miat Srodki na sptate),
. wiarygodno$ci kredytowej (ocena przysztych zachowan klienta w kontekscie
mozliwosci sptaty),

. zbioréw jednorodnych ekspozycji kredytowych (co wymaga tworzenia baz
danych).

W BS-ach ocena zdolnosci kredytowej jest szczegdtowo uregulowana, natomiast
szacowanie wiarygodnosci z reguly nie jest ujete w formalnych procedurach.
Zbieranie atrybutéw oraz cech klientéw w celu badania wiarygodnosci kredytowej
wymaga ich poprawnego zdefiniowania i diugiego zbierania danych. Poprawne
whioskowanie statystyczne wymaga tez zbioréw wiekszych niz klienci jednego BS-u,
dlatego winno by¢ prowadzone na szczeblu zrzeszen. Tworzenie baz danych nalezy
rozpocza¢ od formalnego zdefiniowania procesu kredytowego. Celowe jest zbieranie
tylko informacji uporzadkowanych i poprawnie zapisywanych w formie elektroniczne;j.
Natomiast poprawienie oceny zdolnosci kredytowej mozna dokona¢ w drodze
zdefiniowania dziesieciu kolejnych krokéw.

KROK 1

Zaczynamy od zakwalifikowania klienta do okre$lonej grupy klientéw, z czego wynika
metoda obliczania jego dochodéw (umowa o prace, emerytura, dziatalnosc
gospodarcza, prowadzenie gospodarstwa rolnego, umowa o dzieto). Dla kazdego
tytutu uzyskiwanych dochoddéw okresla sie okres sprawozdawania (w praktyce od 3
miesiecy do roku).

KROK 2

Obliczamy s$rednie dochody netto z wymaganego okresu. Zwykle przyjmuje sie
dochody netto udokumentowane, ale Rekomendacja T pozwala takze uznawac
dochody deklarowane, jesli bank potrafi je zweryfikowaé. Rozpatruje sie dochody
osoby wnioskujgcej o kredyt oraz cztonkéw jej rodziny. Wspdétmatzonek osoby
wnioskujgcej moze wyrazi¢ tylko zgode na zaciggniecie kredytu, lecz jesli



whnioskujgcy nie ma dostatecznej zdolnosci kredytowej, to moze dotgczyé swoje
dochody. W ten sposob oblicza sie srednie miesieczne dochody netto cztonkdéw
rodziny.

KROK 3.

Zbieramy informacje o staltych comiesiecznych zobowigzaniach finansowych
gospodarstwa rodzinnego. Moze to by¢ koszt najmu mieszkania, optaty za energie
elektryczng, za ogrzewanie gazowe, itp.

KROK 4

Ustalamy zobowigzania kredytowe wnioskodawcy i wspotmatzonka i obliczamy kwote
Sredniomiesiecznych rat kapitatowo-odsetkowych. Weryfikacja tych danych powinna
obejmowa¢ zapytanie w BIK. tatwiejsze bywa uzyskanie informacji o ratach
kapitatowych, niz o odsetkach. Mozna samemu obliczy¢ odsetki w wysokosci
stosowanej we wiasnym banku. W przypadku Ilimitbw w ROR i w kartach
kredytowych miesieczng kwote obcigzenia obliczamy tak, jakby limit ten byt pozyczka
gotéwkowg udzielona na okres nie dtuzszy niz 5 lat. W praktyce tak obliczone
obcigzenie miesieczne bedzie mniejsze, niz 5 proc. kwoty limitu. Mozna wiec
utrzymac¢ zasade przyjmowania miesiecznego kosztu utrzymania limitu kredytu na
poziomie 5 proc. jego wartosci.

KROK 5

Zapisujemy informacje o liczbie oséb w rodzinie oraz deklarowang przez klienta
kwote potrzebng na utrzymanie rodziny po uwzglednieniu wszystkich kosztow. Kwota
ta nie moze by¢é mniejsza od limitéw przyjetych w banku. Minimum wyliczone dla
gospodarstwa domowego zalezy od liczby osob w rodzinie. Zwykle sg to kwoty
malejgce dla kazdego nastepnego czionka rodziny. Wartosci te powinny by¢
weryfikowane przez obiektywne analizy. Akceptujemy to, ze klient podaje warto$¢
kwoty potrzebnej na utrzymanie rodziny wiekszg od limitdw okreslonych w banku,
jesli deklarowana kwota jest mniejsza, przyjmuje sie wartos¢ limitu.

KROK 6

Od s$rednich miesiecznych dochoddw netto odejmuje sie kolejno: state zobowigzania
finansowe, zobowigzania z tytutu istniejgcych i wnioskowanych kredytow oraz koszty
potrzebne na utrzymanie rodziny (deklarowane lub minimalne przyjete w banku). W
ten sposéb obliczamy kwote, ktéra moze by¢ uzyta na obstuge nowego kredytu. Jesli
jest to kwota wieksza od zera, to jest spetniony pierwszy warunek zdolnosci
kredytowej

KROK 7



Ale musi by¢ spetniony tez drugi warunek: wydatki zwigzane z obstugg istniejgcych i
nowych kredytéw nie mogg by¢ wieksze od 50 proc. Srednich dochoddéw netto
osigganych przez osoby zobowigzane do sptaty zadtuzenia. Wskaznik ten moze
wzrosngc¢ do 65 proc., jesli srednie dochody netto przekraczajg poziom przecietnego
wynagrodzenia w gospodarce. Dlatego odejmuje sie koszty obstugi istniejgcych
zobowigzan kredytowych od iloczynu $rednich dochoddéw netto i odpowiedniego
wskaznika (50 proc. lub 65 proc.).

KROK 8

Dochodzimy do najwazniejszej przestanki decyzji kredytowej. Kwota przeznaczona
na miesieczng obstuge nowego kredytu nie moze wieksza od kwoty mniejszej z
obliczonych w krokach 6i 7.

KROK 9

Analizujemy wniosek i obliczamy kwote potrzebng do obstugi miesiecznej kredytu.
Kwota ta zalezy od warto$ci kredytu, okresu sptaty i wysokosci oprocentowania przy
uwzglednieniu ryzyka stopy procentowej i ryzyka kursowego. Obliczamy wartos¢
odsetek dla stawki obowigzujacej w danej chwili i dla stawki powiekszonej o 400
punktow bazowych. Do miesiecznego kosztu obstugi kredytu przyjmujemy odsetki
od podwyzszonej stawki. Wartosci te winny by¢ znane klientowi. Ryzyko kursowe nie
wystepuje raczej w BS-ach. Jesli kwota miesiecznej obstugi jest wieksza, niz
okreslona w kroku 8, mozna rozpatrywaC¢ zmniejszenie wartosci kredytu Ilub
wydtuzenie okresu kredytowania, badz tez podja¢ decyzje odmowna.

KROK 10

Po okresleniu parametrow kredytu ustalamy wymagang warto$¢ i rodzaj
zabezpieczenia prawnego. Z wyjatkiem kredytow hipotecznych i niskich kwotowo
pozyczek przyjmuje sie z reguty kilka rodzajow zabezpieczen.

Dostosowanie procedur badania zdolnosci kredytowej nie wymaga tworzenia
odrebnych regulacji. Dobrze tez jesli zostang opracowane formularze w Excelu, aby
utatwic obliczenia i zapewni¢ jednolitos¢ procedur w catym banku.

Autor jest ekspertem zarzgdzania ryzykiem bankowym. Prowadzi szkolenia i projekty
wdrozeniowe z zakresu NUK w bankach spotdzielczych.



